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� Une analyse comparative du marché des reprographes et de celui des centres 
intégrés  

• Les commentaires des responsables des entreprises de reprographie et des cen-
tres intégrés leaders du marché, sur les principaux aspects analysés  

� Un comparaison entre les vues des fournisseurs et des reprographes/centres in-
tégrés. 

� Les conclusions et recommandations d’INTERQUEST pour les fournisseurs et 
les utilisateurs, à la lumière des tendances et évolutions en cours dans d’autres 
régions du globe (USA et autres pays Européens).  

Q u e  t r o u v e r e z - v o u s  é g a l e m e n t   
d a n s  c e t t e  é t u d e  ?  

• Cette étude, financée par le S.I.N et réalisée par INTERQUEST, analyse les gran-
des tendances et le futur du secteur et du marché de la reprographie en France. Son ob-
jectif est de permettre aux dirigeants des entreprises de reprographie et aux responsa-
bles des centres de reprographie intégrés d’obtenir les réponses à leurs interrogations 
sur l’avenir de leur métier, un moyen de mieux se situer par rapport à leurs confrères, 
ainsi qu’une opportunité de mieux se faire entendre par leurs fournisseurs. Cette étude 
devrait permettre également aux fournisseurs de mieux appréhender les besoins de 
leurs clients.    
• Les informations ont été obtenues à partir d’un ensemble d’entretiens téléphoni-
ques avec les principaux fournisseurs de matériel du marché, les responsables de gran-
des organisations de l’industrie, des experts de la presse spécialisée, les reprographes 
leaders du marché, les responsables de centres intégrés à la pointe, ainsi que des don-
neurs d’ordre appartenant à de grandes entreprises. L’étude repose également sur une 
enquête effectuée par courrier auprès de 2 800 reprographes et de près de 800 centres 
intégrés.  
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ILLUSTRATIONS (suite) 
• Les trois tendances futures les plus importantes pour les centres intégrés  
• Les trois concurrents les plus sérieux des reprographes (selon les centres intégrés ) 
• Les principaux atouts du reprographe face à l’imprimeur (selon  centres intégrés ) 
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• Les trois principaux obstacles à surmonter par les centres intégrés  
• Evolution de la sous-traitance dans les grandes entreprises, selon les centres intégrés  
• Offre de prestations nouvelles par les centres intégrés  
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• Prévisions des centres intégrés en terme de croissance de leur budget de   fonctionnement 
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A  q u i  s ’ a d r e s s e - t - e l l e  ?  

• Responsables marketing et ventes des : 
⇒ Constructeurs, OEMs et distributeurs de matériel 
⇒ Vendeurs de logiciel et d’outils/solutions de connexion 
⇒ Fabricants et distributeurs de papier et consommables 
⇒ Sociétés de Facility Management et de maintenance  
• Patrons des entreprises de reprographie  
• Responsables de centres intégrés, services achats, services généraux et direction 

financière des grandes entreprises 
• Dirigeants des associations de l’industrie 
• Toutes entreprises ou organismes souhaitant s’informer sur le marché de la re-

prographie et de l’impression numérique. 
 

 

Qui est le S.I.N. 

Créé en 1926, le SNR (Syndicat National de la Reprographie) se dénomme 
depuis 2002 le S.I.N. (Syndicat de l’Impression Numérique et des services 
graphiques).  

Le S.I.N. regroupe plus de 200 entreprises de tailles diverses exerçant pour une 
clientèle variée des activités tant de reproduction que d’impression numérique. 

Il représente un secteur composé de près de 2 500 entreprises en rapide 
évolution en raison du développement du numérique et des technologies 
de la communication du document. Le chiffre d’affaire de la profession est 
évalué à près de 2,5 milliards d’Euros et l’effectif employé est de l’ordre 
de 20 000 personnes. 

www.sin.fr 
 

Qui est INTERQUEST 
INTERQUEST est une société de conseil en études de marché et recherche 
technologique dans le secteur de l’impression numérique et de l’éditique. Au 
cours des 12 dernières années, INTERQUEST a publié de nombreuses études 
sur l’impression numérique et l’impression à la demande. De plus, la Société a 
produit une série de vidéos de formation et des programmes multimedia en as-
sociation avec Xplor International. 

www.inter-quest.com 
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